
 
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) / Datenschutz 
 

Anmeldung 

Die Anmeldung erfolgt schriftlich (per Post, E-Mail oder Anmelde-Plattform). Die Anmeldung ist rechtlich 

verbindlich und wird in der Reihenfolge des Posteingangs berücksichtigt (Anzahl der Teilnehmenden ist 

beschränkt). 

 

Datenschutz  

Anmeldungen und persönliche Daten unterliegen den Datenschutzrichtlinien. Sämtliche Angaben werden höchst 

vertraulich und nur für BSV-, Sozialhilfe- sowie für unsere jährlichen Statistiken verwendet.  

Gleichzeitig erklären Sie hiermit Ihr Einverständnis, dass wir während der Durchführung unserer Angebote oder 

Veranstaltungen ab und zu Fotos aufnehmen und diese in unseren Publikationen und auf unseren Social-Media-

Kanälen veröffentlichen. Sind Sie nicht damit einverstanden ist, vermerken Sie dies bitte unter den Bemerkungen.   

 

Bestätigung der Anmeldung 

Die Teilnehmenden erhalten die schriftliche Anmeldungsbestätigung erst nach Anmeldeschluss, zusammen mit 

einer Rechnung. Bei Anmeldung über eine Anmelde-Plattform erhalten die Teilnehmenden gleich eine kurze 

Bestätigung.   

Abmeldung und Kostenrückerstattung 

Die Teilnehmenden können sich nur schriftlich abmelden. Bei einer Absage vor Anmeldeschluss entstehen keine 

Kosten, nach Anmeldeschluss wird eine Bearbeitungsgebühr verlangt. Die bereits einbezahlten Beträge werden 

nach Richtlinien des Anbieters (Bsp. Hotels) rückerstattet.  

Bei Rücktritt weniger als 14 Tage vor dem Anlass gibt es keine Rückerstattung.  

 

Bitte bei Unfall oder Krankheit frühzeitig abmelden und bei der Reiseversicherung Antrag um Rückerstattung der 

Kursbeiträge stellen. Wir empfehlen den Abschluss einer Reiseannullationsversicherung.  

 

Sind wir (die Organisator:innen) gezwungen, einen Kurs kurzfristig zu annullieren, werden die bereits erfolgten 

Zahlungen unaufgefordert zurückerstattet. 

 

Vergünstigungen der Kursweekend  

Auf schriftliches Gesuch hin und in einzelnen Härtefällen kann die Organisation Teilnehmenden eine Beitrags-

ermässigung gewähren.  

 

Hörstatus 

Die Anlässe können kostengünstig angeboten werden, da sie vom BSV (Bundesamt für Sozialversicherungen) und 

von Spenden subventioniert werden. Wir, die Organisator:innen, müssen dem BSV und Spenden versichern, dass 

die Gelder auch für Hörbehinderte eingesetzt werden. Daher wird von allen Teilnehmenden der Hörstatus 

(gehörlos/schwerhörig/hörend) und die Beitragsberechtigung (Betroffene:r/Bezugsperson) benötigt.  

 

Versicherung  

Die Krankheit-, Unfall- und Haftpflichtversicherung ist Sache der Teilnehmenden. Für Verlust und Diebstahl können 

die Organisator:innen nicht haftbar gemacht werden. 

 



 
 

Anmeldung von Kindern und Haustieren  

Bei Anmeldungen von Kindern immer deren vollständigen Namen mit Altersangabe machen.  

Die Anzahl der Haustiere bei der Anmeldung muss immer erwähnt werden. Die Verantwortung für die Kinder und 
Haustiere liegt bei den Eltern bzw. den Haltern. Die Organisator:innen sind in keinem Fall für die Kinder und 
Haustiere verantwortlich oder haftbar.  
Es besteht kein Anspruch auf die Mitnahme von Haustieren an unsere Anlässe. Bitte sich vorab erkundigen, ob die 
Mitnahme von Haustieren möglich und gestattet ist.  
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